
Si presentas síntomas como: fiebre, cansancio, tos seca, 
congestión nasal, dolor de garganta o diarrea y has viajado
o tenido contacto con personas provenientes de los países 
afectados, consulta en cualquiera de nuestros canales de 

atención.

Línea de Orientación y Atención Médica
Póliza de salud: Medellín, Bogotá y Cali 437 8888 - desde 
otras ciudades 01 8000 518 888 - Celular #888 / Opción 0

EPS y PAC: Medellín 448 6115 / Bogotá 489 7941 - desde
otras ciudades 01 8000 519 519 / Opción 0
ARL: Medellín 444 4578 / Bogotá 405 5911 - desde otras 
ciudades  01 8000 511 414 / Opción 0

En todos nuestros canales realizamos 
una valoración inicial de síntomas para 
orientar la atención médica de acuerdo 
con la condición de salud.

WhatsApp
Atención médica 
exclusiva COVID-19:
302 454 6329

Atención Virtual
en Salud
Descarga o actualiza aquí 
nuestra App Seguros SURA

SI TIENES SÍNTOMAS RELACIONADOS CON COVID-19
O SOLO SI REQUIERES ATENCIÓN MÉDICA PRIORITARIA

USA NUESTROS CANALES VIRTUALES

#AsegúrateDeCambiarTusHábitos
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