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30 ABR. 2013

ENTIDADES PROMOTORAS DE SALUD DE LOS REGIMENES
CONTRIBUTIVO Y SUBSIDIADO

MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

FUENTES DE ACCESO A LA INFORMACION BASICA REQUERIDA

PARA EL DILIGENCIAMIENTO DE LA CARTA DE DESEMPENO

Este Ministerio en el marco de las funciones que le son propias, se permite instruir a
las Entidades Promotoras de Salud de los Regimenes Contributivo y Subsidiado,
respecto de las fuentes a consultar para acceder a la informacién basica, prevista en
el articulo 5 de la Resolucién 4343 de 2012, que les permita el diligenciamiento de la
Carta de Desemperfio que estan obligadas a entregar a sus afiliados, asi:

INFORMACION REQUERIDA
EN LA CARTA DE
DESEMPENO {Resolucion
4343 de 2012, articulo 5)

RESPONSABLE DE
LA GENERACION
DELA
INFORMACION

FORMA DE OBTENER LA INFORMACION

Indicadores de calidad de la
entidad promotora de salud.
Resultados de los indicadores
de calidad de la entidad
promotora de salud reportados

Entidad Promotora

Los resultados de los indicadores para el afio
2012 y la media nacional, se pueden consultar
en la pagina web de la Superintendencia
Nacional de Salud, en & link:

. . ; de Salud http:/fwww_supersalud.gov.co/supersalud/Default.
a la Superintendencia Nacional aspx?tabid=82 En la parte inferior ubique
de Salud,  mostrando la Indicadores de Calidad EPS 2012, Haga clik en
comparacion - con la  media Descarga ubicado a la der’echg
nacional. 9 ’
Indicadores de calidad de las
instituciones prestadoras de Los resultados de los indicadores para el afio
servicios de salud. Resuitades 2012 y la media nacional se pueden consultar en
de los indicadores de calidad, Instituciones la pagina web de la Superintendencia Nacional

de las instituciones que hacen
parte de la red de prestadores
de servicios de salud de la
entidad promotora de salud,
mostrando la comparacién con
la media nacional.

Prestadoras de
Servicios de Salud

de Salud, en el link:
http:/fwww._supersalud.gov.co/supersalud/Default.
aspx?tabid=82 En la parte inferior ubique
Indicadores de Calidad IPS 2012, Haga clik en
Descarga ubicado a la derecha.

Posicion en el ordenamientio
(ranking). Nivel de
posicionamiento de la entidad
promotora de salud y de las
instituciones prestadoras de
servicios de salud que hacen
parte de su red en el
ordenamiento  (ranking) de
estas entidades.

Ministerio de Salud y
Proteccion Social

Ranking EPS —
hitp:/Amww_minsalud.gov.co/salud/Paginas/Calida
d-de-atencion-en-salud.aspx

Ranking IPS — No dispenible
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INFORMACION REQUERIDA
EN LA CARTA DE
DESEMPENO (Resolucion
4343 de 2012, articulo 5)

RESPONSABLE DE
LA GENERACION
DE LA
INFORMACION

FORMA DE OBTENER LA INFORMACION

Acreditacion. Situacion de la
entidad promotora de salud y
de las instituciones prestadoras
que hacen parte de su red
frente al procesc de
acreditacion.

Ministerio de Salud y
Proteccion Social

Consultar Pagina web
http://www acreditacionensalud.org.co/novedades
.php?ldSub=108&IdCat=25&titulo=IP$%20ACRE
DITADAS

Comportamienio como pagador
de servicios. Resultados de los

indicadores  financieros que
reflejan la oportunidad vy
eficacia de la entidad

promotora de salfud frente a sus
obligaciones como responsable
del pago de los servicios de
salud.

Entidad Promotora
de Salud

1. Ultima informacién disponible sobre nivel de
endeudamiento, Razan Corrierte, Cumplimiento
de Margen de Solvencia, cumplimiento de
reservas técnicas, Rotacion de Cartera, Cartera
por edades. Para esta informacioén consultar
Pagina web de la Superintendencia Nacional de
Salud: EPS Régimen Subsidiado 2012
http://Awww.supersalud.gov.co/supersalud/Default.
aspx?tabid=450Q y
EPS Régimen Contributivo 2012
http://www.supersalud.gov.co/supersalud/Default,
aspx?tabid=443
2. Publicacion de Balance Genera!l y Estados de
Resuitados con cortes trimestrales en ia pagina
WEB de cada EPS.

Sanciones. Sanciones
debidamente ejecutoriadas que
le hayan sido impuestas en el
Ultimo afio por pare de la
Superintendencia Nacional de
Salud

Superintendencia
Nacional de Salud

Para esta informacion consultar pagina web de la
Superintendencia Nacional de Salud
http://www.supersalud.gov.co/supersalud/Befault.

aspx?tabid=767
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Finalmente, se recuerda a las destinatarias de la presente circular que dicha
informacién se encuentra igualmente disponible en la pagina web de este Ministerio.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

30 ABR. 2013

Dada en Bogota D.C., a los

: /)
dﬁk LEJA RdSAVIRIA URIBE
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